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Confira nesta edigao, quem sao os
empresarios que nao deixaram-se abalar com
o momento vivido por nosso pais, e com novas
ideias cresceram no mercado.
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Editorial

Cida Modra
Jornalista, Publicitaria e
Relacdes Publicas

Um novo
lcone Empresarial

m icone é sempre emblematico, e assim, distin-

gue, sinaliza e direciona. Neste sentido, a ideia da

Revista [cone Empresarial é ser uma ferramenta de

orienta¢do ao empreendedorismo. Frequentemen-
te muitas decisOes necessitam ser tomadas. Algumas simples,
como o programa para o fim de semana, que roupa vestir, que
filme assistir, qual restaurante frequentar, etc. Outras, bem
mais complexas e vitais para o sucesso pessoal e principal-
mente empresarial. Também por uma questdo de custos ou
praticidade, é sempre importante que tais servicos estejam
localizados na regido.

Dessa forma, é possivel constatar que a informacéo é a me-
lhor aliada para a escolha de parceiros ou tomada de decisoes
que requerem um cuidado maior e uma analise mais profunda
sobre os elementos disponiveis sob a luz de critérios racionais,
uma vez que decisoes mal feitas podem prejudicar toda uma
organizag¢do ou, até mesmo uma vida. Enfim, para que em-
preendedores tomem decisdes, as vezes, vitais para o sucesso
de seus empreendimentos necessitam contar com dados e
informagdes corretas, subsidios que contribuam positivamen-
te para suas escolhas.

Neste cendrio, a pretensao aqui ¢ ser realmente um icone,
um grande instrumento, que com linguagem simples, direta
e objetiva, permita a tomada de decisdes mais precisas para
evolugdo, diversificagdo e manuten¢ao de patrimonio. O
grande destaque ¢ para a informacao, com plena divulgagdo
de importantes parceiros dentro da Regido. Sob esta dtica
queremos oferecer este informativo como fonte de busca para
produtos e servicos convenientemente adequados para cada
ramo empresarial.







Ecoturismo e Turismo de aventura

Um novo

Sentido

Obrigatorio

A Senfido Obrigarorio
Aventuras fica no rua
Ceneral Francisco Clicério,

1399, sala 04, em Suzano,
(I 4256-2834,

email
confafo@sentidoaventuras.comlbor
ou site:
www.senfidoaventuras.com.br

Por: Rita Pires

Sentido Obrigatdrio Aventuras é uma

empresa especializada em ecoturismo e

turismo de aventura, conforme explica

Wellington de Carvalho, o rapel, raf-
ting, cascading, trekking e tirolesa sio modalidades
disponiveis na agéncia. Sdo esportes radicais que
desafiam a superagdo, acabam sendo “viciantes” e
motivam as pessoas. Exigem dedicagdo, respeito,
coragem e senso de responsabilidade. ‘A busca pelos
proprios limites e superagdo deles, serve de licao
para a vida do praticante, além dos beneficios fisi-
cos, que sdo muitos, afirma. O turismo de aventura
¢ um segmento de mercado do setor turistico que
compreende o movimento de turistas na pratica de
atividades de aventura de carater recreativo. Poden-
do ocorrer em diversos espacos. A pratica destes
esportes proporciona uma sensa¢ao de bem-estar
muito forte e um aumento da autoconfian¢a dos
praticantes que se desafiam e conseguem superar
muitos obstaculos.

para sua vida

A priética do rapel consiste em enfrentar um proces-
so de descida de uma vertente ou paredao na vertical
com a ajuda de uma corda, cadeirinha (cinto), mos-
quetdo e freio. O rafting se baseia na pratica de descida
em corredeiras em equipe utilizando botes inflaveis e
equipamentos de seguranca. O cascading é um esporte
de aventura que consiste na exploragdo progressiva de
uma cachoeira, seus praticantes precisam transpor os
obstaculos com técnicas e equipamentos da modalida-
de. Ja o trekking mais conhecido por caminhada, ou
marcha de montanha, vai ao encontro das pessoas que
procuram espairecer num desporto ao ar livre com ati-
vidade baseada em um roteiro, onde os percursos po-
dem ser curtos ou longos, importando apenas o prazer
de caminhar. Ainda tem a tirolesa que consiste em um
cabo aéreo ancorado entre dois pontos, pelo qual o
praticante se desloca através de roldanas conectadas
por mosquetdes a um arnés, tal atividade permite ao
praticante a sensa¢do de sobrevoar o terreno que passa
por baixo, sem exigir esforgo fisico.







Gastronomia

O Pague Pouco, que funciona de
Pag Ue POUCO segunda & sébado, das 1h00 as 15h00,
na rua Dr. Felicio de Camargo, 536,

Plena SatiSfagao cenfro, Suzano e afende pelo felefone

4748-3875, ja estd ha 19 anos na
cidade, sempre oferecendo pregos bem

1 acessiveis. Consulfe mais defalhes no sire:

mesmo na’ dleta" www.restfauranrepaguepouco.combr ou

: s pelo facebook: resfauranfepaguepouco.
"uitas delicias!

Por: Rita Pires

o restaurante Pague

Pouco, a grande preo-

cupago dos proprie-

tarios Marisa Miranda
Collacio de Oliveira e Walter
Roberto de Oliveira, é que o cliente
desfrute de sabores caseiros e
saudaveis, por isso todo o cardapio
é acompanhado por uma nutricio-
nista. A variedade é também um
destaque do restaurante self service,
onde ha muitas opgdes de saladas,
carnes e sobremesas.

O termo self service, de ori-
gem estrangeira, quer dizer auto
servico e foi aplicado com sucesso
no ramo alimenticio. Nos dias de
hoje, ndo podemos nos dar ao luxo
de gastarmos horas esperando
por uma refeicao no horario do
almogo. Além de ser mais rapido,
este tipo de servigo permite que o trabalhador descanse mais
tempo apds 0 almogo ou mesmo use esse tempo que “sobra”
para confraternizar com seus colegas de trabalho ou resolver
pendéncias externas.

Uma grande parte das pessoas que buscam uma vida
saudavel ou estdo de dieta preferem fazer suas refeigoes em
self services, pois colocam apenas o que lhes é permitido. Ha
ocasioes em que as op¢des sio tao tentadoras aos olhos que
fica um pouco dificil resistir. Em todo caso, é o cliente que de-
cide o quanto vai comer. Assim, tanto quem quer fazer uma
refeicdo substanciosa e alcancar satisfagdo plena, quanto quer
entrar em uma dieta, pode se realizar no Pague Pouco, onde
sdo servidos 30 pratos quentes, 30 pratos frios, sobremesas
de fabricagdo propria, grelhados e também churrasco com
carnes nobres cortados na hora a gosto do cliente.







Saude

Natacao, o
esporte mais completo

Por: Rita Pires

e maneira geral, a atividade fisica é

uma das melhores maneiras de se

manter jovem e saudavel, e a natagao é

um dos esportes que mais contribui a
este propdsito, ja que permite a movimentagao de
todos os musculos do corpo. O mais importante é
escolher um espago que garanta todos os benefi-
cios do esporte com seguranga, conforto, higiene,
instrutores qualificados e outros itens que elevam
o padrio da pratica esportiva.

E indiscutivel o beneficio dos exercicios fisicos,
especialmente os praticados na agua. Ajudam a
desenvolver a motricidade, sociabilidade e con-
trole respiratorio do ser humano, além de servir
para entretenimento, lazer e atividades fisiotera-
picas. O corpo quando submerso na agua reduz
sensivelmente o peso, o que facilita os movimen-
tos, por esta razdo, muitas pessoas comparam a
natac¢do com o ato de voar.

Em Suzano, a Acqua Fitt Academia, além da
natagdo para adultos, criangas e bebés, oferece ou-
tras modalidades esportivas como hidroginastica,
musculagao, pilates em grupo, pilates personal,
danga de saldo, alongamento, localizada, circui-

to funcional, corrida de rua, spinning, zumba e acroyoga.
Conta com duas piscinas, uma semi-olimpica e outra infan-
til, ambas cobertas e aquecidas, tratadas com ozonio, seus
professores sdo bacharéis com licenciatura em Educagio
Fisica. Sdo 3 mil m? com 1.600 m de area construida, vaga
para 120 carros. Dispoes de todo material para natagio e
hidroginastica, mais 40 aparelhos de musculagao, 8 estei-
ras, 2 bike vertical, 2 bike horizontal, 10 bike de spinning e
aparelhagem completa de pilates.

Ricardo Nakajima, o diretor administrativo, destaca que a
academia localizada em local tranquilo, conta com ambien-
te bem familiar, com foco no bem estar e qualidade de vida.

A Acgqua Firf localiza-se na rua José
Simoes, 200, Jardim Viroério - Suzano.
Telefones: [l 4748-2755 ou 4644-63606.







Podologia r

Seus pes,
sua base

a Clinica Masuda, a podoéloga Silvia
Masuda, é profissional qualificada para
tratar com carinho, os seus pés, que
numa pequena alteragao, pode refletir
no desequilibrio postural. Entre os procedimentos:
corte técnico das unhas, tratamento de calos e ca-
losidades, unhas encravadas, colocagdo de drteses
(aparelho para corre¢do da curvatura das unhas),

fissuras (rachaduras), auxilia no tratamento de Agende uma visito
micose de unhas, em conjunto com o dermatolo- pelos relefones:
gista, e também, tratamento para os pés de pessoas M 4747-4099
portadoras de Diabetes. L748-7202
7674-7322 Inextel

Diferentemente da pedicure, que visa o embele-
zamento, a podologa é a profissional que estuda os
processos patologicos que afetam os pés, atuando _
na investigacdo, prevengio, diagnéstico e tratamen- Geflio Vargas, 136
to das alteragdes dos mesmos, e quando necessario, - Cenfro - Suzano.
encaminha para médicos especialistas.

- 1D 84¥78763 ou
Na rua Presidente




Negdcios

Dinastia

Empresarial

Por: Rita Pires

O evenro apresenta
concelros de
olonejomento
complefo ou parcial
Finonceiro, pafrimonial
soclerario, friourario
e oporfunidades
Fonrosricas para
expansdo do
oarrimonio Familiar e
SUCEssOriol

palestra Sucessdo na Empresa Familiar - “Pla-

nejando o Futuro, Preparando Herdeiros”,

ministrada por Fernando Magalhaes e Ana

Claudia Viana visa o aperfeicoamento e
renovacdo das praticas adotadas por empresarios e seus
sucessores. Sao informagdes que com certeza dardo novos
e importantes rumos ao empreendimento familiar.

O evento apresenta conceitos de planejamento completo
ou parcial (financeiro, patrimonial, societario, tributario
e oportunidades fantésticas para expansdo do patrimonio
familiar e sucessorio), que sdo ferramentas importantes
para o empresario estruturar sua empresa de forma pro-
fissional garantindo um destino de sucesso.

Sao temas motivacionais que despertam a criatividade,
estimulam para novos desafios, deixam a mente receptiva
para novas ideias e fatos, abrem a consciéncia, eliminam
bloqueios que limitam os passos, preparam para adotar
diferentes abordagens na busca de solu¢des, ensinam a
combinar ideias, estabelecer conexdes, enfim, gerar solu-
¢Oes potenciais para a solugdo de problemas na empresa.




Conheca os palestranres

ernando Magalhaes.

Advogado especialista em Direito

Societario e sdcio da Hereus Consultoria

para planejamento societario, sucessorio
e tributagdo, com formagdo nesta area pela
Fundagao Getulio Vargas (FGV) - SP, também
membro do Instituto Brasileiro de Governanc¢a
Corporativa (IBGC);

na Claudia Viana.

Coaching especializada em

avaliacao de perfil comportamental

e mapa mental, formada nesta area
pela SLAC - Sociedade Latino Americana de
Coaching e Inteligéncia Emocional e PNL -
Esocen (AILA).







Industria

Metallrgicos enfrentarm a maior
crise desde a fundacao

m entrevista concedida no més de
maio, o entdo presidente do Sindi-
cato dos Metalurgicos de Suzano, ]
Pedro Benites, disse que a atual crise
no setor é a maior enfrentada desde a funda-
¢d0 do 6rgao em julho de 1991. "Esta é a mais
longa crise e a que causou o maior indice
de desemprego para a categoria", garante
Benites.

De acordo com Pedro, no Alto Tieté a de-
missdo de mao de obra chega a 30% e nao ha
previsdes positivas para os proximos tempos.
"Houve mudanga de governo, mas tudo é uma
incégnita, em crises anteriores houve rotati-
vidade, onde funcionarios com saldrios mais
altos eram demitidos e outros eram contra-
tados com saldrios menores, mas atualmente
ndo é o que acontece, pois muitas empresas
estdo somente demitindo" completa.

A forca da categoria

Pedro prevé perspectivas, mesmo com a crise batendo a porta, e destaca o papel decisivo da
categoria na crise. Segundo ele, apesar do ano apresentar condigdes adversas, o Sindicato dos
Metalurgicos de Suzano demonstra alto nivel de participacdo e mobilizagao na categoria, dando
a todo o momento informagoes sobre o andamento de negociagdes entre trabalhadores e empre-
sas. Mostrando a importancia e o papel que os metaltrgicos tém na economia local e nacional.

O Sindicafo dos
Metalurgicos de
Suzano, fem sua sede
na avenida Armondo
de Sales Oliveira, 57/5. O
telefone & (Il 4742-1322







Saude

Asaude e a =
. P i, P
odontologia —

Por: Rita Pires

entes saudaveis sao importantes,

principalmente porque estéo dire-

tamente relacionados a saude, dai

a importancia de contar com uma
clinica odontolégica equipada com tecnologia de
ponta e de referéncia, que retina em um s6 lugar,
os melhores tratamentos do Alto Tieté. O des-
taque aqui é para a Clinica MASUDA SAUDE
E ODONTONTOLOGIA, com uma histdria de
mais de 50 anos na cidade, e que teve inicio com
o Dr. Shiniti Masuda, e hoje seus filhos Enio
Massachi Masuda e Marcina Tiemi Masuda,
formados ha 26 anos.

No local, estdo disponiveis os seguintes tra-
tamentos: implantodontia, protese, reabilitagao
oral, disfungao da ATM, clinica geral, estética,
clareamento a laser, endodontia, odontologia
para gestantes, criangas, bebés e sedagdo cons-
ciente por 6xido nitroso.

Um belo sorriso abre portas e, pode facilitar o
ingresso a um bom emprego. Envolve também
situagdes sentimentais, a exemplo, um estudo
muito interessante sobre relacionamentos e
sorrisos da AACD (American Academy of Cos-
metic Dentistry) constatou que 85% disseram
que pessoas com dentes bons sio mais atrativas;
33% ndo colocariam seus melhores amigos em
um encontro as cegas com alguém que tivesse
dentes ruins; 33% ndo beijariam alguém com
dentes ruins; 84% dos adultos percebem que ter
um sorriso atrativo é importante para terem um
encontro com a pessoa certa.

A Clinica Maosuda afende no rua

Presidente Celulio VVargas, 138,

Quando pensamos em um belo sorriso lem- ,
cenfro, Suzono. Defalhes no sire

bramos de dentes brancos e alinhados, pessoas

felizes e bem sucedidas, mas um sorriso saudavel www.clinicomasuda.comlbor ou
vai muito além da parte estética, envolve a fun- Fambém pelo felefone:
¢do mastigatoria e equilibrio muscular. QN0 @7524-3593,
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Portal do negociador

Sejam bem vindos a nossa coluna sobre
negociagao, espaco no qual trataremos assuntos
sobre o processo de tomada de decisdo e gestao
de conflitos, temas de pontual relevancia para
aqueles que almejam obter sucesso em todas as
areas de suas vidas.

A evolucao da
negoclagao

udo esta em constante evolu¢iao. Como disse
Friedrich Wilhelm Nietzsche: “tudo evolui;
ndo ha realidades eternas” Partindo dessa
premissa, ndo poderiamos supor que com a
negociagao seria diferente. Conforme apontam Roger
Fisher, William Ury e Bruce Patton, em seu livro
classico “Como Chegar ao Sim: Como negociar acordos
sem fazer concessdes” (2014), o processo decisorio era
hierarquico. As organiza¢des eram estruturadas em
“piramides do poder”, ou seja, de forma vertical, de
modo que as pessoas que ocupavam o topo da piramide
tomavam as decisdes que deveriam ser seguidas pelas
categorias inferiores. Isso se dava nas relagoes de
trabalho, familiares, politica, etc. Portanto, ndo havia
uma troca de informagdes, ja que as decisdes eram
praticamente impostas de forma unilateral, seguindo o
ditado “manda quem pode, obedece quem tem juizo”.

Naturalmente, com a evolu¢ao das organizagdes
para estruturas mais horizontais, perde-se esse
poder de mando, e somos obrigados a tratar
com pessoas com as quais nao temos controle
direto. Diante dessa nova realidade, chamada de
“revolugdo da negociagdo” pelos referidos autores,
somos compelidos a negociar. Dai a importancia
de desenvolver nossas habilidades negociais, se
quisermos sobreviver nessa selva de pedra.

A boa noticia, ao contrario do que muitos
pensam, é que essas técnicas podem ser aprendidas
e aprimoradas com a pratica continua. O que
nio falta é oportunidade, pois, como comprovam
pesquisas realizadas com alunos de negociagéo, a
maior parte das pessoas gasta em média 8 horas
por semana negociando, somente no ambiente

Dayane Souza
Advogada
Empresarial e
professora de
pos-graduagao
daydosf@yahoo.
com.br

de trabalho, sem contar o tempo gasto com
negociagoes de ordem pessoal.

A conclusao a que chegamos é que queira vocé ou
nao, vocé é um negociador! Como disse Herb Cohen,
um escritor americano, “Nosso mundo real é uma
gigantesca mesa de negociagoes e, desejando ou nao,
vocé é um participante”.

Tendo em vista que os conflitos permeiam a vida em
sociedade, estando presente em todos os contextos e
momentos da nossa vida, desde o trabalho ao Ambito
familiar, s6 nos resta aprender a gerencid-los com
inteligéncia emocional.

O desafio nio é eliminar conflitos, mas transforma-
los, segundo Patton. Muitas vezes os conflitos sao
naturais e necessarios, como defendem Burbridge e
Burbridge (2012). As diferencas de opinides e ideias sao
o que impulsionam o desenvolvimento e transformagéao
da sociedade. Entretanto, ha conflitos que sdo
destrutivos e consomem toda a energia e disposi¢ao dos
litigantes, instaurando uma situagdo de discérdia que
destroi valores e causam prejuizos as partes envolvidas.

Diante desse cendrio, muitas vezes inevitavel,
cabe ao bom negociador utilizar as ferramentas
e estratégias adequadas para desenvolver uma
negocia¢do baseada em principios, visando a busca
de ganhos mutuos para as partes envolvidas, na qual
o problema ¢é o foco da discussdo e as partes estdao
aliadas para resolvé-lo, através de proposi¢oes que
tenham por base padrdes justos, independentes das
vontades individuais de cada lado.

Referéncias:

BURBRIDGE, R. Marc; BURBRIDGE, Anna. Gestao de conflitos: desafios do
mundo corporativo. Sdo Paulo: Saraiva, 201 2.

FISHER, Roger; URY, William; e PATTON, Bruce. Como Chegar ao Sim: Como
negociar acordos sem fazer concessoes. 32 ed. rev. atual. Rio de Janeiro:
Solomon, 2014.







Construcao

Uma obra e um sonho, ]
que deve ser bem construido

rriscar em obras com profissionais ndo qualificados,

¢ por em risco também um sonho, seja ele de

moradia ou empreendimento. Em servicos amadores

sempre surgem consequéncias como pedreiros que
desaparecem no meio da obra, apds receber parte do pagamento;
ter que refazer trabalhos em curto espago de tempo por conta de
servicos mal executados ou por falta de conhecimentos técnicos
necessarios; desperdicio de material causado por mau uso ou
por dimensionamento equivocado, entre outros. Circunstancias
que podem adiar ou mesmo destruir um sonho. A Revista
Icone Empresarial selecionou na regido, a construtora ‘O Mestre O Mestre Resolve
Resolve, como modelo de empresa para construgdes e reformas

: Construcoes e Reformas
bem sucedidas.

fica na rua Quinze de
Novembro, 240, no Cenfro.

O Mestre Resolve Construgdes e Reformas, que atua no 5 . .
Tombém dispoe o sire

ramo, desde 1985, é propriedade de Rodrigo Pereira Branco e

Leonardo de Oliveira, e de acordo com os socios, surgiu com um W grupomesfreresolve combor
novo conceito, OCC (Operador da Construgao Civil), “a ideia Felefones: 1 4742-3658,

é reduzir custos e tempo, usando a inovagio tecnolégica a favor 11 Q4736-5600,

do cliente, desenvolvendo projetos adequados a necessidade Q4l48-779,

de cada um’; esclarece o engenheiro Rodrigo. A empresa conta Nextel 35*17*36580

com um corpo técnico altamente preparado e qualificado para ouU 35*33*R383.

oferecer os melhores servicos de gerenciamento, supervisao,
acompanhamento e controle de obras, abrangendo construgoes,
reformas e manutengoes residenciais, rede lojistas, condominios
€ empresas.
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Empreendedorismo

Sebrae Ve crise como oportunidade
para empreendedores

Para confalar o Sebroe/
SP pode ser por meio
do 0600 570 0800, sire
wuw.sebraesp.combr,
ouU No escrirorio regional
com sede fica em Mogi
das Cruzes na avenida
Francisco Ferreira Lopes,
345, Felefone 11 4723 4510,
de segunda & sexfa,
horario comercial

ara o Sebrae - Servico Brasileiro de

Apoio as Micro e Pequenas Empresas,

a crise pode gerar perspectivas positi-

vas para os empreendedores. E o que
explica Sergio Gromik, gerente regional do
Sebrae/SP Alto Tieté, “a crise também represen-
ta a oportunidade para a empresa buscar novos
mercados, por exemplo em outras regioes,
canais de comercializa¢do e novas parcerias’,
destaca.

Gromik diz que como dois bons exemplos
podem ser citados, a identificagdo da possibili-
dade de exportar produtos ou servigos e o uso
do comércio eletronico e novas plataformas
tecnologicas. “Outra oportunidade que a crise
proporciona é a empresa melhorar seus contro-
les de gestao, conhecer seu resultado econdomico
e operacional, visto que cada centavo economi-
zado nos gastos fixos pode fazer a diferenga no
lucro ou prejuizo no fim do més”, ressalta.

Para o gerente, atravessar os ciclos de maré
baixa, como os vividos pelo Brasil, faz toda
a diferenca se tiver um olhar mais agucado
e disposigdo para passar ao largo do pessi-
mismo. Estes comportamentos sao tipicos
de quem tem espirito empreendedor. “Em
outras palavras, os empreendedores preci-
sam encontrar um formato diferente de fazer
negdcios, para transformar o problema em
solu¢do”

O Sebrae/SP esta presente na regido do
Alto Tieté ha 18 anos atuando em 8 muni-
cipios que somam uma populagdo de 1,5
milhdo de habitantes e mais de 100 mil em-
presas ativas. Atende um expressivo universo
por meio de canais presenciais e remotos
- com consultorias, cursos e palestras, e
atuando fortemente com projetos nos quatro
setores da economia: agro, industria, comér-
cio e servicos.
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